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BİREYSEL EMEKLİLİK ARACILARI SINAVI (e-BEAS) KILAVUZU 

 
 
1. Genel Bilgiler 
 
3 Mart 2004 tarih ve 25391 sayılı Resmi Gazetede yayımlanarak yürürlüğe giren Bireysel Emeklilik 
Aracılığı Hakkında Yönetmeliğin 6 ncı maddesi gereğince Emeklilik Gözetim Merkezi tarafından 
bireysel emeklilik aracılarına yönelik sınavlar yapılacaktır. Sınavların genel amacı adayların bilgi 
düzeylerini gösterir lisans belgesinin verilmesidir.  
 
2. e-BEAS’a Katılacak Adaylar 
 
e-BEAS’a girecek olan kişilerde aşağıdaki şartlara uygunluk aranır: 
 
• Yönetmeliğin 5 inci maddesinin (b) ve (e) bendi dışındaki “Bireysel Emeklilik Aracısında Aranan 

Nitelikler” e sahip olmak, 
 

a) Dört yıllık fakülte, dört yıllık yüksek okul veya iki yıllık sigortacılık veya bankacılık 
meslek yüksek okulu mezunu olmak, 

b) Müflis veya konkordato ilân etmiş olmamak, bireysel emeklilik veya sigortacılık 
mevzuatına aykırı hareketlerinden dolayı hapis veya birden fazla ağır para cezası ile 
cezalandırılmış olmamak, taksirli suçlar hariç olmak üzere affa uğramış olsalar dahi 
ağır hapis veya beş yıldan fazla hapis yahut basit veya nitelikli zimmet, cürüm işlemek 
için teşekkül oluşturmak, irtikap, rüşvet, hırsızlık, dolandırıcılık, sahtecilik, inancı 
kötüye kullanma, dolanlı iflas gibi yüz kızartıcı suçlar ile istimal ve istihlak kaçakçılığı 
dışında kalan kaçakçılık suçları, resmi ihale ve alım satımlara fesat karıştırma, kara 
para aklama veya devlet sırlarını açığa vurma, vergi kaçakçılığı veya vergi 
kaçakçılığına teşebbüs suçlarından dolayı kesinleşmiş mahkumiyet kararı 
bulunmamak, karşılıksız çek keşide etmiş olmaktan hüküm giymemiş olmak, 

c) Meslek şeref ve haysiyetine aykırı davranmamış olmak, 
 
• 28 Şubat 2005 tarihinde yürürlüğe giren Bireysel Emeklilik Aracılarına İlişkin 2005/1 No’lu 

Genelge ile, Bireysel Emeklilik Aracıları Hakkında Yönetmelik’in Geçici 1’inci maddesi 
kapsamında geçici sicil numarası almış lise mezunu adaylardan 28 Şubat 2005 tarihine kadar 
sınava girmiş ancak başarılı olamamış kişiler ile sınav başvurusu 14 Mart 2005 günü mesai 
bitimine kadar Emeklilik Gözetim Merkezine ulaşmış ve sınav başvurusu kabul edilmiş kişiler 
için sınava girme süresi 28 Şubat 2006 tarihine kadar uzatılmıştır. Bu kapsama dahil olmayan 
lise mezunlarının sınav başvuruları kabul edilmemektedir. 28 Şubat 2006 tarihinden sonra, 
daha önce başvuruda bulunmuş olsalar bile, hiçbir lise mezunu adayın sınav başvurusu 
değerlendirmeye alınmayacaktır. 

 
• Yönetmeliğin 13 üncü maddesindeki “Sınava katılanlardan gerçek dışı beyanda bulunduğu, 

sınava girme koşullarını taşımadığı sonradan anlaşılanlar ile sınavda kopya çektiği veya verdiği 
tespit olunanların sınavları geçersiz sayılır ve bunlar üç yıl süreyle açılacak hiçbir sınava 
giremezler.” hüküm uyarınca e-BEAS sınavına girme yasağı bulunmamak. 

 
 
3. Sınavla İlgili Muafiyet 
 
Yönetmeliğin 7 inci maddesine göre aşağıda belirtilen kişiler görevde bulundukları sürece sınavdan 
muaftırlar: 
 

a) Şirketlerin yönetim kurulu üyeleri, genel müdür, genel müdür yardımcıları, bölge müdürleri 
ile şirket merkezinde pazarlama veya satıştan sorumlu müdür veya başka unvanlarla 
istihdam edilseler dahi yetki ve görevleri itibariyle müdüre denk veya daha üst konumlarda 
imza yetkisini haiz diğer yöneticiler,  



   
 

b) Emeklilik, hayat veya ferdi kaza ürünlerinin tanıtım, pazarlama ve satışında faaliyet 
göstermek üzere kurulan ve sermayesinin en az yüzde elli birinin bir şirkete ait olduğu 
pazarlama ve satış şirketlerinin yönetim kurulu üyeleri, genel müdürü ve genel müdür 
yardımcıları. 

 
Şirket bünyesinde satış ve pazarlamadan sorumlu müdür yardımcısının veya başka unvanlarla 
istihdam edilseler dahi yetki ve görevleri itibariyle müdür yardımcısına denk unvanlardaki kişilerin 
sınavdan muaf olması imza yetkisine sahip olması ve bağlı olduğu bir müdür bulunmaması halinde 
mümkün olacaktır. İmza yetkisine sahip olsa dahi uzman veya yetki ve görevleri itibariyle uzmana 
denk unvanlara sahip kişilerin sınava girmesi gerekmektedir.  
 
Şirket bünyesinde veya şirket adına bireysel emeklilik aracılığının tanıtım ve pazarlama 
faaliyetlerini çağrı merkezi, müşteri ilişkileri ve benzer isimler altında yapan kişilerin sınava girmesi 
gerekmektedir. Bu kişilerin görev tanımları tanıtım ve pazarlama faaliyetini içermiyorsa, sadece 
imzalanmış bir sözleşmeye ilişkin bilgi veriliyor diğer durumlarda bireysel emeklilik aracısına 
yönlendirme yapılıyorsa, sınava girme zorunlulukları bulunmamaktadır. 
 
 
4. Sınava İlişkin Başvurular 
Sınavlara ilişkin duyurunun gazetede yayımlanmasını müteakip ertesi iş günü başvurular başlar. 
Sınava girmek isteyenler istedikleri tarihte başvuruda bulunabileceklerdir.  
  
Yapılacak sınavların sayısı ve sıklığı sınav yapma kapasitesi ve başvuru sayısına paralel olarak 
düzenlenir. EGM tarafından, başvuranların yeterli sayıya ulaşması halinde sık aralıklarla, 
ulaşmaması halinde yılda en az iki kez olmak kaydıyla, sınav açılacaktır. 
 
Adaylar başvuru formunu ve belgelerini iadeli taahhütlü posta, elden veya adına bireysel emeklilik 
aracılığını yaptıkları şirketler aracılığıyla EGM’ye ulaştırırlar.  
 

4.1. Şirket Aracılığı ile Başvuru 
 

Adaylar sınav başvuru formunu ve belgelerini bireysel emeklilik aracılığını yaptıkları şirketlere 
teslim ederler. Şirketler kendileri aracılığıyla başvuran adayların başvuru formlarını ve 
belgelerini, adayların isimlerinin ve diğer hususların yer aldığı listeyi (Ek-1) ve listedeki 
adayların sınav ücretinin yatırıldığına ilişkin banka dekontunu EGM’ye gönderir. Listede yer 
alan her aday için başvuru formunun aday imzasıyla birlikte doldurulup gönderilmesi 
zorunludur. Şirket aracılığıyla yapılan başvurularda şirket tarafından hazırlanan aday 
listesinin şirketi temsile yetkili kişiler tarafından imzalanması gerekmektedir. 
 
Şirket, adayların sınav giriş belgesinin hazırlanması ve başarılı olan adayların lisans 
belgesinin düzenlenmesi, sicil kaydının yapılması ve tanıtım kartlarının hazırlanması 
aşamalarında gerekli olacak bilgileri, EGM Internet adresinde öngörülecek olan formata ve 
yönteme uygun olarak ayrıca elektronik ortamda EGM’ye gönderecektir. 
 
Elektronik ortamda gönderilecek bilgiler ile şirketler tarafından başvuru formları ekinde 
gönderilecek listedeki (Ek-1) bilgilerin tutarlı olması başvuruların incelenmesi ve onaylanması 
aşamasında önem arz etmektedir. 
  
4.2. Bireysel Başvuru 

 
Bireysel başvuran adaylar başvuru belgelerini iadeli taahhütlü posta ile veya elden EGM’nin 
Sarıkanarya Sok. No:22 Yolbulan Plaza A Blok Kat:1 34742 Kozyatağı-İSTANBUL 
adresindeki ofisine iletirler.  



   
 

 
 
5. Sınav Ücreti 
 
Sınav ücreti sınava ilk kez katılanlar için 185 YTL, ilk sınavda başarısız olup tekrar sınava girecek 
olanlar için 92,5 YTL’dir. Sınav ücreti, bireysel başvuruda bulunan adaylar tarafından Yapı Kredi 
Bankası Osmanbey Şubesi (Şube Kodu 374-9) nezdindeki 1212694-4 no.lu, şirket aracılığıyla 
yapılan başvurularda ise ilgili şirket tarafından Yapı Kredi Bankası Osmanbey Şubesi (Şube 
Kodu 374-9) nezdindeki 1212695-1 no.lu EMEKLİLİK GÖZETİM MERKEZİ A.Ş. hesaplarına, TC 
Kimlik Numarası, ad ve soyadı açıklaması ile yatırılacaktır. Açıklama bölümündeki bilgi 
eksikliklerinden veya hatalarından kaynaklanabilecek gecikme ve sonuçlardan EGM sorumlu 
tutulamaz.  
 
Sınavda başarısız olup tekrar sınava girenlerin ödemiş oldukları fazla sınav ücretleri şirket 
aracılığıyla yapılan başvurularda diğer adayların sınav ücretine mahsup edilecek, bireysel 
başvurularda adaya iade edilecektir. 
 
Şirketler kendi adaylarının sınav ücretlerini belirtilen hesaba toplu olarak yatırabilirler. Bu durumda 
açıklama kısmında yer alması gereken hususlar; Şirket unvanı ve sınav ücreti yatırılan sınava ilk 
kez giren toplam aday sayısı.ile sınava tekrar giren toplam aday sayısıdır. Sınav ücreti yatırılan 
toplam aday sayısı ile şirket tarafından EGM’ ye gönderilecek olan aday listesindeki toplam aday 
sayısının tutarlı olması hususuna dikkat edilmesi gerekmektedir.        
 
Sınav ücretine ve sınavla ilgili diğer hususlara ilişkin değişiklikler EGM’nin internet adresinde 
duyurulacak veya Yönetmeliğin Geçici 3 üncü maddesindeki hüküm uyarınca gerekli görüldüğünde 
gazetede ilan ettirilebilecektir. 
 
Adayların sınavda başarısız olması, adayın geç kalma veya sınav giriş belgesini yanında 
bulundurmaması nedeniyle sınava alınmaması veya sınava girmemesi, aday tarafından yapılacak 
başvuru iptal talepleri ve Yönetmeliğin 13 üncü maddesinde belirtilen sebeplerden dolayı adayın 
sınavının geçersiz sayılması durumlarında sınav ücreti iadesi söz konusu değildir. 
 
Şirket aracılığıyla yapılan başvurularda, sınav ücreti yatırılan ve başvuru formu ile belgeleri 
EGM’ye gönderilen bir adayın işten ayrılması durumunda ilgili kişi için ödenen sınav ücreti şirket 
aracılığıyla gelen başka bir adayın sınav ücretine mahsup edilebilecektir. Mahsup işleminin 
gerçekleştirilebilmesi için ‘adayın işten ayrılması nedeniyle başvurusunun değerlendirmeye 
alınmaması’ yönündeki şirketin yazılı talebinin, adayın gireceği sınav tarihinden bir önceki iş günü 
mesai saati bitimine kadar EGM’ye ulaştırılması gerekmektedir.  
 
Bireysel başvurunun reddedilmesi durumunda adayın yatırmış olduğu sınav ücreti, adayın başvuru 
formunda belirteceği şekilde ya gireceği bir sonraki sınav ücretine mahsup edilir ya da başvuru 
formunda belirtilen banka hesap numarasına gönderilmek suretiyle iade edilir. Bu konuda başvuru 
formunda herhangi bir tercih belirtilmemişse sınav ücreti adayın gireceği bir sonraki sınav ücretine 
mahsup edilecektir. Sınav ücretinin bir sonraki sınav ücretine mahsup edilebilmesi için başvuru 
reddine sebebiyet veren bilgi ve belge eksikliklerinin giderilmesi gerekmektedir. Başvurusu 
reddedilen ve başvuru formunda “sınav ücretinin gireceği bir sonraki sınav için kullanılmasını talep 
eden” adayın sınav ücretinin iadesi, adayın EGM’ye göndereceği iade talebine ilişkin bir dilekçe ve 
imza beyannamesi ile mümkün olabilecektir.  
 
Şirket aracılığıyla yapılan başvurunun reddedilmesi durumunda, sınav ücretinin adaylar adına 
topluca şirket tarafından yatırılması nedeniyle, sınav ücretinin iade edilmesine ilişkin şirketten bir 
talep gelmedikçe ilgili kişilerin sınav ücreti girecekleri bir sonraki sınav ücretine veya sınav ücreti 
yatırılmamış başka bir adayın sınav ücretine mahsup edilebilecektir.  
 
Yönetmeliğin 13 üncü maddesi gereğince, sınavın gerçekleştirilmesine engel teşkil eden olay veya 
koşulların varlığı halinde Emeklilik Gözetim Merkezi sınavı iptal edebilir. Bu durumda sınavı iptal 
edilen adayların yeni sınav atamaları, kontenjan doğrultusunda gerçekleştirilecek sonraki sınavlara 
ücretsiz olarak yapılır ve sınav ücretleri iade edilir. Sınav ücreti iadesi; ücretin aday tarafından 
yatırılması halinde kişinin hesabına iade, şirket tarafından yatırılması halinde ücreti ödenmemiş 
başvurularla mahsuplaşma şeklinde yapılacaktır.   



   
 

 
6.  Başvuru Formu Ve Diğer Başvuru Belgeleri 
 

6.1. Başvuru Formu  
 

e-BEAS başvuru formu (Ek-2) EGM ofisinden veya EGM Internet adresinden (www.egm.org.tr) 
temin edilecektir. Başvuru formu iki sayfa olup, A4 büyüklüğünde kağıda basılmak suretiyle 
doldurulması ve her iki sayfasının imzalanması gerekmektedir.  
 
3 Mart 2004 tarih ve 25391 sayılı Resmi Gazetede yayımlanan Bireysel Emeklilik Aracıları 
Hakkında Yönetmelik hükümlerine göre önceden hazırlanmış olan belgeler de sınav başvurusu 
için kabul edilecektir. 
 
6.2. Başvuru Belgeleri 

   
• Sınava girecek olan T.C. vatandaşları eksiksiz olarak doldurulmuş fotoğraflı ve imzalı 

başvuru formu ekinde aşağıda yer alan belgeleri göndeririler;  
 

a) Nüfus cüzdanının onaylı bir örneği, 
b) Eğitim durumunu gösteren belgenin onaylı bir örneği, 
c) Bir adet fotoğraf (Başvuru formundaki fotoğrafla aynı ve son altı ay içinde çekilmiş),  
d) Sınav ücretinin yatırıldığına  ilişkin, adayın T.C. kimlik numarası ile ad ve soyadının 

belirtildiği banka dekontu, 
e) Yönetmeliğin 5 inci maddesinin birinci fıkrasının (c) bendinde belirtilen özelliği 

taşıdığına ilişkin beyan (Ek-3). 
 
 
• Sınava girecek olan yabancı uyruklu adaylardan yukarıda istenen belgelerden farklı olarak 

(a) bendinde istenen belge yerine pasaportun noter onaylı bir örneği, yabancı uyruklu veya 
diplomasını Türkiye dışında (K.K.T.C dahil) bir öğrenim kurumundan almış olanlardan (b) 
bendinde istenen belgeye ilişkin Yükseköğrenim Kurumu tarafından verilecek denklik 
belgesinin onaylı bir örneği istenmektedir. 

 
Başvuru belgelerinde soyad uyuşmazlığının varlığı halinde, evlilik cüzdanının veya soyadı 
değişikliğine ilişkin mahkeme kararının bir fotokopisinin başvuru belgelerine eklenmesi 
gerekmektedir.  
 
Onaylı belgeden kasıt muhtar, noter veya resmi daire onaylı belge olmakla birlikte, şirket 
aracılığıyla ile yapılan başvurularda aşağıda belirtilen durumlarda ilgili belge onaylı olarak kabul 
edilecektir: 
 
• Nüfus cüzdanının, şirketin “Aslı Gibidir” kaşe ve imzalı, bir örneği, 
• Eğitim durumunu gösteren belgenin, şirketin veya ilgili eğitim kurumunun “Aslı Gibidir” kaşe 

ve imzalı, bir örneği, 
• Noter veya muhtarlık onaylı nüfus cüzdanı veya eğitim durumunu gösteren belgenin bir 

fotokopisi, 
• Denklik belgesinin, şirketin “Aslı Gibidir” kaşe ve imzalı, bir örneği. 
 
Şirket, başvuru belgelerinin aslının aynısı olduğunu taahhüt ederken gerekli sorumluluğu 
üstüne alır. Bu belgelerde herhangi bir sorun çıkması halinde tüm sorumluluk şirkete aittir.  
 
Başvuru formunun eksiksiz ve hatasız doldurulması, başvuru formuna eklenecek bilgi ve 
belgelerin eksik olmaması, başvuruların incelenmesi ve onaylanması aşamasında önem arz 
etmektedir. 

 
e-BEAS’a tekrar girmek üzere başvurmuş olan kişilerin başvuru formu ekinde, (a) ve (b) 
bentlerinde belirtilen belgelerindeki bilgilerde değişiklik olması halinde bu belgelerini yeniden 
vermeleri gerekmektedir. 

 



   
 

7. Başvuruların İncelenmesi 
 
Yapılan başvurular EGM tarafından incelemeye tabi tutulur. Başvurular aşağıdaki hususlardan 
herhangi birinin varlığı halinde reddedilir. 
 
a) Adayların Yönetmeliğin 5 inci maddesinin (b) ve (e) bendi dışındaki aranan nitelikleri 

taşımaması,  
b) Başvuru belgelerinin eksik olması, 
 
Başvurunun reddedilmesi halinde durum gerekçesi ile birlikte değerlendirmeyi takip eden 10 iş 
günü içinde yazılı olarak bireysel başvuran adayların posta adreslerine, adına bireysel emeklilik 
aracılığını yaptıkları şirketler aracılığıyla başvuran adayların ise adaya ulaştırılmak üzere ilgili 
şirkete bildirilir. Eksiklikler ve hatalar giderilinceye kadar başvuru dikkate alınmaz ve giderildiği 
tarihten sonraki ilk e-BEAS için tekrar incelemeye alınır.   
 
Sınav kapasitesine ve gelen başvuru sayısına bağlı olarak, sınava katılacak aday sayısının her 
şirket için eşit dağılımı sağlanacaktır.  
 
 
8. Sınav Yeri ve Tarihi ile Sınava Girecek Olanların Duyurulması 
 
e-BEAS’a girecek kişilerin başvuruları incelendikten sonra sınava girmesi uygun bulunanlar ile 
sınav yeri, tarihi ve saati sınavın yapılacağı tarihten en az on beş gün önce EGM’nin internet 
adresinde duyurulur. Duyuru sonrasında sınav yeri, tarihi ve saatinde meydana gelebilecek 
değişiklikler yine belirtilen internet adresinde duyurulacaktır.  
 
 
9. Sınav Giriş Belgesi  
 
e-BEAS’a girmesi uygun bulunan adaylara hazırlanacak sınav giriş belgeleri, en geç sınav 
tarihinden bir hafta önce adaylara ulaşacak şekilde gönderilir. EGM, bireysel başvuran adayların 
sınav giriş belgelerini posta adreslerine; şirket aracılığıyla başvuran adayların sınav giriş belgelerini 
ise, adaya ulaştırılmak üzere, ilgili şirkete gönderir. Sınav tarihinden bir hafta öncesine kadar 
kendisine sınav giriş belgesi ulaşmayan adayların veya sınav giriş belgesini kaybeden adayların 
EGM’ye yazılı başvurmaları ve yeni bir sınav giriş belgesi talep etmeleri gerekmektedir. Adaylar, 
sınav giriş belgesi bulunmaksızın sınava giremeyeceklerdir. 
 
 
10.  Sınav Salonuna Kabul 
 
Adaylar sınav saatinden onbeş dakika önce sınav salonuna kabul edilecek olup, aşağıda belirtilen 
hususların kontrolü sınav gözetmenleri tarafından yapılacaktır. 
 

10.1. Sınava Girerken Adayların Yanında Bulundurması Gerekli Belgeler 
 

a) Sınav giriş belgesi,  
b) Fotoğraflı nüfus cüzdanı, yabancı uyruklular için pasaport, 

 
10.2. Diğer Hususlar 

 
Sınava girerken adayların yanlarında çağrı cihazı, cep telefonu, hesap makinesi vb. 
haberleşme araçları ile taşınabilir bilgisayar ve basılı veya yazılı doküman bulundurmamaları 
gerekmektedir. Aksi durumda sınava alınmayacaklardır. Gerektiği durumlarda bilgisayarlarda 
yüklü olan hesap makinesi programı kullanılabilecektir. 

 
 
11. Sınav Konuları 
 
Sınav konuları aşağıdaki başlıklardan oluşur.  



   
 

 
a) Temel İşletme ve İktisat, 
b) Bireysel Emeklilik ve Sosyal Güvenlik Sistemi, 
c) İlgili Vergi Mevzuatı, 
d) Finans ve Yatırım Araçları, 
e) Genel Sigortacılık Bilgisi, 
f) Temel İnsan İlişkileri Bilgisi ve Pazarlama. 
 
12. Sınav Süresi ve Şekli 
 
Sınava girmesi uygun bulunanlar için sınav yeri, tarihi ve saati sınav tarihinden en az onbeş gün 
önce EGM Internet adresinde duyurulacaktır. 
 
e-BEAS elektronik ortamda yapılacak ve sorular çoktan seçmeli olacaktır.  
 
Soru seti sınav esnasında çevrimiçi çalışılacak ve her bilgisayara farklı soru seti gelecek biçimde 
bilgisayarlara yüklenecektir. 
 
Her adaya sınav gözetmeni tarafından, bir kullanıcı adı ve şifresi verilecektir. Kullanıcı adı ve 
şifresi, adaylar sınav salonuna alındıktan ve gerekli kontroller yapıldıktan sonra sınav giriş belgesi 
karşılığında verilecektir. Kullanıcı adı ve  şifresi olmadan sınava başlamak mümkün değildir.  
 
Sınav süresi 90 dakikadır. Sınav süresi adayın kendisine verilen kullanıcı adı ve şifresini 
bilgisayara kodlamasından ve sınavı başlat butonuna basmasından sonra başlayacaktır. 
 
Sınav başlama saatinde sınav salonunda bulunmayan adaylar, sınav başladıktan sonra hiçbir 
şekilde sınav salonuna alınmayacak ve sınava girme haklarını kaybedeceklerdir.  
 
13. Gözetmenler, Yetki ve Sorumlulukları 
 
Sınavlarda EGM Dış İlişkiler ve Bilgilendirme Bölümü görevlilerinden bir ve sınavın yapıldığı 
üniversite bünyesinden bir olmak üzere iki gözetmen bulunacaktır. Sınav salonunun bulunduğu 
üniversitenin bilgi işlem sorumlusu olası teknik aksaklıklara müdahale etmek üzere sınav süresince 
gözetmenlere eşlik edecektir. 
 
Gözetmenlerin yetki ve sorumlulukları; 
 
a) Sınav öncesi sınav yeri ve bilgisayarların güvenliğini kontrol etmek,  
b) Adayların sınav giriş belgelerini ve kimlik bilgilerini kontrol etmek, imza formunu adaylara 

imzalatmak, 
c) Sınav giriş belgelerini adaylardan toplayarak kullanıcı adı ve şifrelerini adaylara dağıtmak, 
d) Adayların yanlarında bulundurmamaları gereken cihazların kontrolünü yapmak, 
e) Sınav sürecini başlatmak, 
f) Sınav esnasında sınav ekranındaki adayın ismi ile masa üzerinde bulunan kimlik belgesinin 

kontrolünü yapmak 
g) Olası teknik aksaklıklar nedeniyle ara vermek zorunda kalan adayın sınava devam etmesini 

sağlamak 
h) Olası teknik aksaklıklar aynı gün ve aynı salonda yapılacak bir sonraki sınavın yapılmasını 

engelleyecek derecede süre kaybına sebebiyet verecek ise sınavı iptal etmek ve konuyla ilgili 
tutanak düzenlemek, 

i) Sınavda kopya çekme veya verme hususlarının tespiti halinde ilgili adayın sınavını geçersiz 
kılmak ve konuyla ilgili tutanak düzenlemek, 

j) Sınavda sorulan soruların önceden bilindiğinin veya toplu kopya girişiminde bulunulduğunun 
tespiti halinde, katılanların tümü veya bir kısmı için geçerli olmak üzere sınavı geçersiz kılmak 
ve konuyla ilgili tutanak düzenlemek, 

k) Sınav sorularının adaylar tarafından sınav salonu dışına çıkarılmamasını sağlamak. 
 
14. Değerlendirme ve Puanlama Esasları 
 



   
 

e-BEAS sonuçlarının değerlendirilmesi EGM tarafından yapılır. 
 
Bireysel Emeklilik Aracıları Hakkında Yönetmelikte Değişiklik Yapılmasına Dair Yönetmeliğin 4 
üncü maddesine göre sınavda başarılı sayılmak için alınan notun 100 üzerinden en az 65 olması 
gerekmektedir. Yanlış cevaplanan sorular doğru cevapları etkilemeyecektir. 
 
Her bölümün içerdiği soru sayısı ve aritmetik ortalamadaki ağırlıkları aşağıdaki gibidir. 
 

MODÜL SORU SAYISI ORTALAMADAKİ 
AĞIRLIĞI (%) 

Temel İşletme ve İktisat 10 10 
Bireysel Emeklilik ve Sosyal Güvenlik Sistemi 50 50 
İlgili Vergi Mevzuatı 10 10 
Finans ve Yatırım Araçları 10 10 
Genel Sigortacılık Bilgisi 10 10 
Temel İnsan İlişkileri Bilgisi ve Pazarlama 10 10 
TOPLAM 100 100 
 
 
15. Sınav Sonuçlarını Duyurma 
 
Sınav sonuçları, EGM’nin internet adresinde duyurulur. EGM, İki nüsha olarak üretilecek olan  
sınav sonuç belgesinin bir nüshasını, bireysel başvuran adayların posta adreslerine iadeli 
taahhütlü postayla, şirket aracılığıyla başvuran adayların ise, adreslerine gönderilmek üzere, ilgili 
şirketlere kurye ile gönderir.  
 
16. Lisans Belgesi 
 
Yönetmeliğin 15 inci maddesi gereği sınavda başarılı bulunan kişiler için düzenlenen lisans belgesi 
sınav sonuç belgesi ile birlikte Emeklilik Gözetim Merkezi tarafından bireysel başvurularda kişilere, 
adına bireysel emeklilik aracılığını yaptıkları şirketler aracılığıyla başvuran kişilere iletilmek üzere 
şirkete gönderilir.  
 
17. Sınavın Geçersiz Sayılması ve İptali 
 
Yönetmeliğin 13 üncü maddesi gereğince aşağıdaki durumların gerçekleşmesi halinde adayların 
sınavları geçersiz sayılır; 
 

a) Sınava katılanlardan gerçek dışı beyanda bulunduğu ve sınava girme koşullarını taşımadığı 
sonradan anlaşılanlar ile sınavda usul ve adaba aykırı hareket ettiği tespit olunanların 
sınavları geçersiz sayılır ve bunlar üç yıl süreyle açılacak hiçbir sınava giremezler. 

b) Emeklilik Gözetim Merkezi sınav sorularının önceden bilindiğinin veya toplu kopya 
girişiminde bulunulduğunun tespiti halinde, katılanların tümünün veya bir kısmının sınavını 
geçersiz sayar.  

c) Sınavın gerçekleştirilmesine engel teşkil eden olay veya koşulların varlığı halinde Emeklilik 
Gözetim Merkezi sınavı iptal edebilir.  

 
18. Sınav Sonuçlarına İtiraz 
 
Sınav sonuçlarına itiraz sonuçların ilgiliye tebliğ edilme tarihinden itibaren 10 iş günü içinde, 
EGM’nin İnternet adresinden temin edilebilecek olan itiraz dilekçesi ile EGM’ye yapılır. Süresi 
içerisinde yapılan itirazlar, Yönetmeliğin 14 üncü maddesindeki hüküm uyarınca, itiraz dilekçesi 
(Ek-5) ve sınav ücretinin azami yüzde onu tutarında olması gereken 18,5 YTL’lik itiraz ücretinin 
yatırıldığına dair banka dekontunun EGM’ye ulaşmasını takip eden 30 gün içinde itiraz komisyonu 
tarafından incelenip karara bağlanır ve sonuç itiraz eden kişiye gerekçeli ve yazılı olarak bildirilir. 
 
Yönetmeliğin 14 üncü maddesinin 2 inci fıkrasındaki hüküm gereği itiraz dilekçesinde itiraza neden 
olan husus ve itiraz eden kişinin açık adresi yazılır. Üzerinde isim, adres, tarih, imza ve T.C. kimlik 
numarası taşımayan dilekçeler değerlendirmeye alınmaz.  



   
 

 
Sınavda sorulan sorulara ilişkin itirazlarda, sorunun bulunup incelenebilmesi için, soru numarasının 
itiraz dilekçesinde yer alması zorunludur. 
 
 
19. Sınavda Başarısız Olan Adayların Hakları 
 
e-BEAS’ta başarısız olan adaylar, sınav sayısında herhangi bir sınırlama olmaksızın yeniden 
sınava girebilir, sınav sonuçlarına itiraz edebilirler.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  


